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TAVARAN VAIHTO- JA PALAUTUSLOMAKE 

Päivämäärä:   ___________________________ 

 

Kuluttajan tiedot 

Nimi:   ___________________________ 

Osoite:   ___________________________ 

Postinro ja toimipaikka: ___________________________ 

Puhelin:   ___________________________ 

Sposti:   ___________________________ 

Pankkitilin numero:  ___________________________ 

Palautettavan tuotteen on oltava alkuperäispakkauksessaan, täysin käyttämätön sekä myyntikelpoinen. 

Palautettavan tuotteen koodi: ___________________________ 

Palautettavan tuotteen nimi:  ___________________________ 

Tilausnumero (Huom! Pakollinen tieto*): ___________________________  

 
*Mikäli mahdollista, liitä tämän dokumentin oheen verkkokaupastamme vastaanottamasi tilausvahvistus. Se nopeuttaa palveluamme 

huomattavasti. 

Kuvaus palautuksen syystä:  

_________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________ 

 

 

Tuote voidaan palauttaa veloituksetta postin tai matkahuollon toimipisteissä: 

 

Mastermark Brands Oy 

asiakaspalautus, tunnus 600061 (Posti) 

asiakaspalautus, tunnus 9527055 (Matkahuolto) 

Vajossuonkatu 16 

20360 Turku 

p. 02-2760 250 

info@mastermarkbrands.fi 


